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Instrukcja instalacji i obstugi

Hydrobox do pomp ciepta typu monoblok
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1. Wstep

Hydrobox to modut przeznaczony do montazu wewnatrz budynku, przyspieszajgcy montaz
instalacji z pompa ciepta powietrze-woda typu monoblok, zbiornikiem buforowym oraz zasobnikiem
cieptej wody uzytkowej. Kompaktowa forma i przemyslana budowa sprawia, ze catos¢ instalacji
zajmuje mniej miejsca, jednoczesnie zapewniajac tatwy dostep do czynnosci konserwacyjnych.

Z uwagi na filozofie firmy opartg o ciggte doskonalenie produktéw, zastrzegamy sobie prawo do
zmiany instrukcji obstugi i wszelkich specyfikacji w tym dokumencie bez uprzedzenia.

2. Pogladowy schemat instalacji
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Rys. 1. Przyktadowy schemat instalacji z zastosowaniem modutu HYDROBOX

3. Srodki ostroznosci i zalecenia

Srodki ostroznosci:

e Wszelkie prace montazowe moga by¢ wykonywane wytgcznie przez wykwalifikowanego i
przeszkolonego instalatora. Nieprawidtowa instalacja niesie ryzyko pozaru, zalania, porazenia
elektrycznego lub uszkodzenia urzadzenia oraz pompy ciepfta.

e Urzadzenie nie jest przeznaczone do obstugi przez dzieci.

e 7 uwagi na bezpieczenstwo uzytkowania nalezy regularnie sprawdzad stan techniczny
urzadzenia.
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Wytadowania atmosferyczne mogg uszkodzi¢ urzadzenie, dlatego w czasie burzy nalezy wytaczy¢
go z sieci.

Urzadzenie nie moze by¢ wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem.

Nie dotykac urzadzenia mokrymi dtorimi - ryzyko porazenia!

Zalecenia elektryczne:

Urzadzenie elektryczne pod napieciem. Przed dokonaniem jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z
zasilaniem (podtaczanie przewoddw, instalacja urzadzenia itd.) nalezy upewnic sie, ze urzadzenie
nie jest podfaczone do sieci.

Podtgczenie elektryczne musi zosta¢ wykonane z uwzglednieniem parametréw elektrycznych
urzadzenia oraz zgodnie z obowigzujagcymi przepisami. Zastosowane elementy instalacji
elektrycznej jak przewody elektryczne oraz aparatura musza by¢ dobrane prawidtowo.

Zalecenia hydrauliczne:

4.

Urzadzenie moze by¢ napetnione wodg o niskiej zawartosci tlenu, najlepiej z zastosowaniem
dedykowanych inhibitoréw korozji do instalacji grzewczych.

Urzadzenie nalezy zamontowac¢ majac na uwadze zastosowanie niezbednych zabezpieczen
cisnieniowych i termicznych zgodnie z normg PN-EN 12828+A1:2014-05 lub nowsz3.

Niedozwolona jest praca grzatki i pompy obiegowej na sucho.

Nie wolno blokowa¢ spustu zaworu bezpieczeristwa. Na odcinku od zaworu bezpieczeristwa do
pompy ciepta nie montowac¢ zaworéw kulowych, zaworéw zwrotnych, filtréw czy innych
urzadzen odcinajacych!

W przypadku wykorzystywania urzadzenia do instalacji pracujacych w trybie chtodzenia, nalezy
dodatkowo zaizolowa¢ paroszczelnie komponenty hydrauliczne, celem ograniczenia efektu
kondensacji.

Dane techniczne i elementy sktadowe

Zawor przetaczajacy DN25

Grzatka elektryczna 3 x 2 kW (stopniowa)

Zawor bezpieczeristwa 3 bar

Rozmiar przytaczy hydraulicznych GW 1”

Wymiary wys. x szer. x gt. 690 MM X 450 MM X 290 mm
Masa 20kg

Zalecane zasilanie elektryczne min. 3 X 10A, 230V AC, 50Hz
Zalecany przewdd zasilajacy 5 X 2,5 mm?

Proponowany przewéd do sterowania | 5x1mm?

stycznikami i zaworem strefowym
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Rys. 2. Elementy sktadowe i opis przytaczy hydraulicznych

5. Transportiprzechowywanie

e Urzadzenie nalezy przechowywac w suchym i pozbawionym pytu miejscu.

e Nie przechowywac urzadzenia ponizej 0°C i powyzej 40°C.

¢ Nie zaleca sie transportowania urzadzenia rozpakowanego z dostarczonego opakowania.

e Przenoszenie urzadzenia wymaga co najmniej dwdch oséb lub uzycia wdzka transportowego.

e Podnoszac urzadzenie nalezy zachowad ostroznos¢ przed przypadkowym otwarciem pokrywy.
Nie wolno dzwigac chwytajgc kréécdw.

6. Montaz na scianie i odlegtosci serwisowe

Montaz urzadzenia nalezy przeprowadzi¢ na scianie lub konstrukcji umozliwiajgcej pionowe
zawieszenie. Nalezy przestrzega¢ minimalnych odlegtosci od przeszkdd zgodnie z rys. 3. Urzadzenie
zawiesi¢ mocujac uprzednio dwie gérne sruby M8 zgodnie z rys. 4. Do montazu mozna wykorzystac
dostarczony zestaw srub i kotkéw lub zastosowad inne dostosowane do stanu technicznego
Sciany/lub konstrukcji. Dobdr odpowiednich elementéw kotwigcych lezy po stronie instalatora.
Nastepnie dodatkowo przytwierdzi¢ urzagdzenie wykorzystujgc dolne otwory montazowe.
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Rys. 4. Otwory montazowe

7. Potaczenia elektryczne

Do podstawowych potgczen elektrycznych w ramach montazu HYDROBOX-a naleza:

Whpiecie przewoddw zasilania grzatki do ztaczek szynowych (wejscia 1, 2 i 3) oraz do szyn
Ni PE.

Whpiecie przewoddéw zaworu strefowego (A - zasilanie sitownika state 230VAC/50Hz, B —
sygnat sterujgcy do zmiany potozenia zaworu 230VAC/50Hz). Przewdd neutralny jest juz
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wpiety. Zaréwno zasilanie sitownika, jak i sygnat sterujacy musi pochodzi¢ z tej samej
fazy! Wpiecie z dwéch réznych faz, moze skutkowac zwarciem miedzyfazowym i
uszkodzeniem sitownika.

e Whpiecie przewoddw sterujacych grzatkg stopniowa do wejs¢ A2 w zabudowanych
stycznikach (wejscia 4, 5, 6).
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Rys. 6. Potaczenia w skrzynce elektrycznej (zaznaczone miejsca w ktdre nalezy sie wpigé)

F1 - zabezpieczenie grzatki 1-L1

F2 — wyzwalacz wzrostowy 2-12

K1 - stycznik pierwszego stopnia grzatki 3-L3

K2 - stycznik drugiego stopnia grzatki 4 - sygnat na cewke stycznika (A2) grzatki pierwszego stopnia
K3 - stycznik trzeciego stopnia grzatki 5 — sygnat na cewke stycznika (A2) grzatki drugiego stopnia

A - zasilanie state sitownika (obrét na tryb CO) 6 — sygnat na cewke stycznika (A2) grzatki trzeciego stopnia

B - sygnat sterujagcy sitownika (obrét na tryb CWU)

8. Zabezpieczenie termiczne grzatki

Wbudowana grzatka posiada zabezpieczenie termiczne, ktére w przypadku przekroczenia
temperatury krytycznej 80°C za posrednictwem wyzwalacza, odcina zasilanie elektryczne grzatek. W
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przypadku jego zadziatania, po wystudzeniu korpusu grzatki, nalezy ponownie wtgczy¢ bezpiecznik
grzatki, uprzednio weryfikujac przyczyne przegrzania uktadu.

Nalezy upewni¢ sie, ze zabezpieczenie termiczne jest na swoim miejscu w kapilarze i przylega
prawidtowo do metalowego korpusu grzatki! Lokalizacje przedstawiarys. 2.

9. Czyszczenie i konserwacja

Do podstawowych czynnosci konserwacyjnych naleza:
e Umycie obudowy wilgotng scierka z ewentualnym tagodnym detergentem,
e Odkurzenie wnetrza obudowy,
e Kontrola stanu przewoddw elektrycznych,
e Kontrola stanu potaczen hydraulicznych,
e Kontrola dziatania zabezpieczenia termicznego.

10. Utylizacja

Dbato$¢ o $rodowisko naturalne jest dla nas sprawa nadrzedna. Swiadomos¢, ze produkujemy
urzadzenia zawierajgce elektronike, akumulatory i wiele innych ztozonych komponentdw,
zobowigzuje nas do bezpiecznej dla natury utylizacji zuzytych elementdéw iurzadzen. Symbol
przekreslonego kosza na smieci na produkcie oznacza, ze produktu nie wolno wyrzuca¢ do zwyktych
pojemnikdw na odpady. Segregujac odpady przeznaczone do recyklingu pomagamy chroni¢
srodowisko naturalne. Obowigzkiem uzytkownika jest przekazanie zuzytego sprzetu do
wyznaczonego punktu zbidrki w celu recyklingu odpaddéw powstatych ze sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

1. Warunki gwarancyjne

Gwarancja na urzadzenie wynosi 24 miesiecy od daty sprzedazy jednak nie dtuzej niz 30 miesiecy
od daty produkgji.

Warunki gwarancyjne dotyczace zamontowanego w urzadzeniu akumulatora s3 zgodne
zwarunkami gwarancyjnymi producenta i opisane s3 szczegdtowo w akapicie gwarancja na
akumulator.

Nieodptatne naprawy gwarancyjne urzadzenn wykonywane s3 wytgcznie w siedzibie serwisu
RedGrey.

Reklamowane urzadzenia dostarcza do RedGrey Odbiorca - istnieje mozliwos¢ odptatnego
zlecenia kuriera po odbidr przygotowanej przesyiki.

RedGrey nie swiadczy ustug interwencji w terenie, w tym dojazdéw, wymian urzadzen iinnych
czynnosci serwisowych koniecznych do usuniecia awarii.

l. Warunkiem rozpoczecia procesu reklamacyjnego jest:

e przestanie na adres email serwis@redgrey.pl wypetnionego protokotu reklamacyjnego przez
osobe zgtaszajacy;

e przestanie kopii dowodu zakupu;

e przestanie dokumentacji zdjeciowej reklamowanego urzadzenia.

Il Przebieg procesu reklamacji
e przekazanie do RedGrey danych zwigzanych z reklamacja;
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kontakt serwisu RedGrey =z firma instalacyjng lub Dystrybutorem celem ustalenia zasadnosci
reklamacji, kosztéw, sposobu i terminu wymiany gwarancyjnej oraz miejsca dostawy elementéw
urzadzenia wysytanych z magazynu RedGrey;

wysytka nowych elementdw urzadzenia na ustalony adres wraz z wystawieniem FV na wystang
czes¢ — w przypadku gdy czes¢ wysytana jest przed wykonaniem ekspertyzy reklamowanego
elementu;

informacja od firmy instalacyjnej lub Dystrybutora o wykonanej wymianie gwarancyjnej;
odestanie do RedGrey wymienionych elementdéw od firmy instalacyjnej lub Dystrybutora;
sprawdzenie przez RedGrey zasadnosci reklamacji:

REKLAMACJA ZASADNA - informacja dla zgtaszajgcego reklamacje

korekta FV na wymieniong czes¢ (warunkiem wystawienia korekty jest odestanie uszkodzonej
czesdi).

wysytka nowej czesci — w przypadku gdy nie nastagpito to szybciej.

zamkniecie reklamacji.

REKLAMACJA NIEZASADNA - informacja dla zgtaszajacego reklamacje oraz:

w przypadku niezasadnosci reklamacji wystawienie faktury przez RedGrey firmie/osobie, ktdra
zgtosita reklamacje, zgodnie z cennikiem za dostarczone elementy oraz koszty przesytki i koszty
ekspertyzy

zamkniecie reklamacji.

M. Gwarancja nie obejmuje:

uszkodzen wynikajgcych z montazu niezgodnego z zaleceniami producenta;

uszkodzen wynikajgcych z niewtasciwego transportu;

uszkodzen powstatych z winy uzytkownika, uszkodzert mechanicznych, przepie¢;

V. Cennik w przypadku reklamacji niezasadnej

Koszt ekspertyzy - 50,00 zt netto

Koszt wysytki — 30,00 zt netto w przypadku zdemontowanych elementdw,

Koszt wysytki — 120,00 zt netto w przypadku catego hydromodutu.
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